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Dipartimento di Psicologia

Verbale n.1 dell'incontro del GLAQ del Dipartimento di Psicologia

Nell’'ambito delle attivita previste per I'’Assicurazione della Qualita, il Direttore insieme al Responsabile
della Qualita prof. Luca Tommasi ha indetto per il 5 dicembre 2024 alle ore 12:00 in presenza presso
I'auletta consigliare, la prima riunione rivolta ad avviare il processo e I'applicazione di tutto il sistema di
gualita del nuovo Dipartimento di Psicologja.

Obbiettivo della riunione & quello di ottenere un quadro di partenza (analisi AS IS) relativa al 2024 del
nuovo Dipartimento relativamente alle missioni della didattica, ricerca e valorizzazione delle conoscenze,
ed illustrare anche gli aspetti trasversali legati all'internazionalizzazione.

Erano presenti:

Nicola Mammarella (Direttore)

Luca Tommasi (referente AQ) entra alle ore 13.00

Chiara Berti (vice Direttore)

Rosalia Di Matteo (referente didattica)

Lilybeth Fontanesi (referente ricerca)

llaria Giovannelli (referente valorizzazione delle conoscenze)
Marika Berchicci (referente internazionalizzazione)

Chiara Conti (referente internazionalizzazione)

Il Direttore ha descritto brevemente il sistema di qualita che caratterizza il Dipartimento con i principali
attori coinvolti e poi si & soffermato sui principi fondamentali che devono guidare I'assicurazione della
qualita, ribandendo quanto sottolineando nel Consiglio di Dipartimento del 17/12/2024 circa
I'importanza e le potenzialita di un tale strumento per le rispettive missioni. Inoltra ricorda che in linea
con AVA3, il funzionamento dell’'organizzazione e del sistema di AQ va periodicamente sottoposto a
riesame interno.

Il Direttore ha poi dato la parola a ciascun referente per la presentazione dell'analisi AS IS 2024 per la
missione corrispondente, analisi che poi sara integrata nel piano strategico del Dipartimento.
Complessivamente emerge un pattern molto articolato delle attivita che evidenziano le potenzialita del
nuovo Dipartimento nelle varie missioni.

Il Direttore e il Referente AQ si sono resi disponibili ad incontri informali con i referenti delle missioni
(anche al di fuori delle date annuali proposte) al fine della stesura del piano strategico dipartimentale per
il 2025 e per rispondere a qualsiasi necessita organizzativa che dovesse emergere in itinere.

La riunione si & conclusa alle ore 14.00

Prof. Nicola Mammarella (Direttore del Dipartimento di Psicologia)
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