
 
 

Verbale n.3 dell’incontro del GLAQ del Dipartimento di Psicologia  

 

Nell’ambito delle attività previste per l’Assicurazione della Qualità, il Direttore insieme al Responsabile 

della Qualità prof. Luca Tommasi ha indetto per il 16 aprile  2025 alle ore 11:00 in presenza presso 

l’auletta consigliare del Dipartimento, una riunione rivolta al monitoraggio sull’andamento dei lavori del 

gruppo di lavoro.  

 

 

Erano presenti: 

Nicola Mammarella (Direttore) 

Luca Tommasi (referente AQ)  

Chiara Berti (vice Direttore) 

Rosalia Di Matteo (referente didattica) 

Lilybeth Fontanesi (referente ricerca) 

Ilaria Giovannelli (referente valorizzazione delle conoscenze) 

Marika Berchicci (referente internazionalizzazione) 

Chiara Conti (referente internazionalizzazione) 

 
Obbiettivo della riunione è stato quello, da una parte, di avviare un processo sistematico e continuo di 

incontri che mirano a garantire un monitoraggio delle attività di qualità, dall’altra di informare il gruppo 

AQ su due importanti comunicazioni. 

La prima comunicazione riguarda quella ricevuta  in data 5 febbraio 2025 dal Presidio di Qualità d’Ateneo 

che detta delle linee guida temporali circa l’invio del piano strategico dipartimentale. In particolare, il 

Presidente del PQA ha comunicato a tutti i Direttori di Dipartimento che è stato avviato il processo di 

costruzione del format per il piano strategico. Tuttavia, il PQA ha ritenuto opportuno chiudere prima la 

submission e l’analisi del riesame dipartimentale RID 2018-2023 (entro 10 giugno 2025) di tutti i 

Dipartimenti, per poi procedere con la stesura e la submission dei nuovi piani strategici. L’invito dunque 

è stato quello di iniziare ad organizzare le attività sul tema qualità, formalizzando i gruppi AQ 

dipartimentali. 

Il Direttore rileva che i tempi per la predisposizione del piano 2024–2026 del nuovo Dipartimento di 

Psicologia potrebbero comportare una presentazione del piano strategico in una fase avanzata dell’anno, 

indicativamente intorno a luglio 2025. 

Tuttavia, manifesta soddisfazione per aver nominato sin da subito il gruppo di lavoro AQ e avviato tutta 

la procedura di stesura del piano strategico, come discusso nell’incontro del 28 gennaio 2025. Si resta, 

dunque, in attesa di adeguarsi al format d’Ateneo. 

L’altra comunicazione riguarda la riorganizzazione della segreteria amministrativa del Dipartimento di 

Psicologia che, parallelamente ad un aumento delle attività e progettualità (4 master, nuovo CdS, 

progetto INGENIUM, PRIN PRNN, etc),  ha visto una diminuzione del personale dedicato (- 1 unità Cineca) 

e un impegno del Responsabile gestionale anche sul neo istituito Dipartimento di Scienze in termini di 

formazione del personale di segreteria. Il Direttore informa il gruppo che la situazione sta lentamente 

rientrando con l’arrivo di 1 unità Leonardo e la richiesta di altro personale. E’ stato dunque difficile 

garantire il corretto espletamento di tutte le attività quotidiane e le pratiche di ciascun docente con ritardi 

non imputabili al personale di segreteria, ma con ripercussioni su tutte le mission dipartimentali. 

 

Infine ricorda che non è ancora possibile procedere con le votazioni della Giunta e dei rappresentanti 

dottorandi e assegnisti presso il Dipartimento perché si è in attesa di approvazione del regolamento. 

 



Complessivamente è emersa di nuovo un’importante discussione e riflessione sugli obiettivi comuni del 

Dipartimento e l’importanza della consapevolezza dei vari aspetti che possono favorire/compromettere 

le attività.  

 

La riunione si è conclusa alle ore 12.00 

 

Prof. Nicola Mammarella (Direttore del Dipartimento di Psicologia) 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


